VOICES 60+
Program

Programa
VOICES 60+

Support, education and answers for the
older adult HSS patient.

Apoyo, respuestas y educacidén para los
pacientes adultos del HSS

HSS Social Work



The VOICES 60+ Senior Advocacy
Program is specially designed to meet
your needs as an older adult coping with
arthritis and orthopedic concerns.

Let us work with you!

Our goal is to enhance your medical care experience.
We can empower you to make choices that will
improve the guality of your life.

The VOICES 60+ Program works for you.
Our program is devoted to meeting your needs. For
example, we can help with:

m Talking with your doctor

m Understanding your illness and treatment
m Age-related concerns

® Transportation

®m Homecare

m Community resources

m Support groups and counseling

m Medicare, Medicaid and Social Security

“VOICES 60+ is like family to me. “

Carmen Acosta
Hospital for Special Surgery patient

To contact VOICES 60+
please call us at 212.774.7072
or visit us on the web at www.hss.edu/voices60

You can also find us at the VOICES 60+ Office
Division of Rheumatology
6" Floor office in the main hospital.



El programa VOICES 60+ esta diseiiado
para responder a las necesidades de un
adulto de edad avanzada que trata de
sobrellevar la artritis y preocupaciones
con relacion a problemas ortopedicos.

Permitanos trabajar juntos con usted!
Nuestra meta es mejorar la experiencia de su
cuidado medico. Buscamos darle el poder para
decidir cuales son sus opciones para mejorar su
calidad de vida.

El programa VOICES 60+ trabaja para
usted.

Nuestro programa se dedica a satisfacer sus
necesidades. Por ejemplo, podemos ayudarle:

m Conversar con su medico

m Comprender su enfermedad y tratamiento
m Preocupaciones relacionadas con su edad
® Transporte

m Cuidados domesticos (en su casa)

m Recursos en la comunidad

m Consejeriay grupos de apoyo

m Medicare, Medicaid y Seguro Social

“VOICES 60+ es como mi familia. “

Carmen Acosta
Paciente del Hospital for Special Surgery

Para comunicarse con el programa
VOICES 60+

favor llamarnos al telefono: 212.774.7072
Tambien nos puede buscar en

la pagina web en: www.hss.edu/voices60

Tambien personalmente nos puede encontrar
en la oficina VOICES 60+, en el sexto piso del
hospital principal division de Reumatologia.



The mission of VOICES 60+ is to enhance the medical
care experience of Hospital for Special Surgery's
older adult patients with arthritis and orthopedic
disorders. We achieve this by helping patients to
navigate and access the care, community resources,
support and education they need to meet the
challenges they face.

To carry out this mission, our dedicated staff consists
of a social work manager and a social worker.

La mision del programa VOICES 60+ es realzar

la experiencia medica en los pacientes de edad
avanzada que padecen de artritis y de desordenes
de tipo ortopedicos del Hospital for Special Surgery.
Logramos esto ayudando a los pacientes a navegar
el acceso a los cuidados medico, a los recursos que
ofrece la comunidad, apoyo y la educacion necesaria
para entender el desafio que enfrentan.

Para cumplir con esta mision, nuestro personal
consiste de un gerente de trabajadores sociales,
y un trabador social.

Hospital for Special Surgery

535 East 70th Street
New York, New York 10021
212.606.1000

www.hss.edu



