
If you currently receive or are applying for Medicaid, please 
read the information below: 

If you currently receive or are applying for Medicaid, you may be required to enroll into a Medicaid Managed Care 
Plan. Here is what you need to know: 

What is a Medicaid Managed Care Plan? 
A Medicaid Managed Care Plan is a health insurance plan that works only with certain doctors, hospitals 
and clinics. With this type of plan: 

• Your health care is limited to a specific set of in-network providers.

• Your access to a specialist at HSS may be limited by the plan you choose.

When you sign up for a Medicaid Managed Care Plan, you must select one out of several plans. Each member of 
your household who receives Medicaid can be enrolled in a different Medicaid Managed Care Plan. 

If I have to choose a Medicaid Managed Care Plan, what plans does the Ambulatory Care Center at HSS 
participate with? 
For the most up-to-date information regarding participating plans, please call VOICES Medicaid Managed Care 
Education Program at 212.774.2011 or visit our webpage at http://www.hss.edu/voices-managed-care.asp. 

If I am required to select a Medicaid Managed Care Plan, what will happen if I do not select one? 
If you do not select a plan within the time frame you are given, a plan will be chosen for you by New York State. 

Are there some situations where I do not have to choose a plan? 
Yes, please check with your local social services department to find out if you qualify for 
an exemption. 

If you have questions or need additional information, please contact 
VOICES Medicaid Managed Care Education Program at 212.774.2011. 

http://www.hss.edu/voices-managed-care.asp


Si usted actualmente recibe o está aplicando para Medicaid, 
por favor lea la siguiente información: 

Si usted actualmente recibe o está aplicando para Medicaid, usted puede ser obligado inscribirse en un plan de 
Medicaid Managed Care. Aquí está lo que necesita saber:  

¿Qué es un plan de Medicaid Managed Care? 
Un plan de Medicaid Managed Care es un plan de seguro médico aceptado solo por algunos doctores, 
hospitales y clínicas. Con esta clase de plan: 

Sus servicios de salud serán limitados a proveedores dentro de la red.

Su acceso a un especialista en Hospital for Special Surgery (HSS) puede ser limitado por el plan que
escoja.

Cuando usted se inscribe a un plan de Medicaid Managed Care, usted tiene que escoger uno de los varios 
seguros médicos. Cada miembro de su hogar que recibe Medicaid, puede inscribirse en un plan diferente de 
Medicaid Managed Care. 

¿Si tengo que elegir un plan de Medicaid Managed Care, con cuales seguros médicos participa el Centro 
de Cuidado Ambulatorio en HSS? 
Para la información más al día, llame al programa VOICES Medicaid Managed Care Education al 212.774.2011 
o visite http://www.hss.edu/voices-managed-care.asp.

¿Si tengo que elegir un plan de Medicaid Managed Care, qué pasará si no selecciono uno? 
Si usted no selecciona un plan dentro del plazo, un plan será elegido para usted por el estado de Nueva York. 

¿Hay algunas situaciones donde no tengo que elegir un plan? 
Sí, por favor verifique con su departamento local de servicios sociales para averiguar si 
usted califica para una exención. 

Si usted tiene alguna pregunta o necesita más información, por favor llame al programa 
VOICES Medicaid Managed Care Education al 212.774.2011. 

http://www.hss.edu/voices-managed-care.asp

